
Reapertura de centros de cuidado 
infantil tras el huracán Helene
Los centros de cuidado infantil están ansiosos por reabrir después del huracán Helene y poder 
brindar apoyo esencial a nuestras familias y comunidades. El personal de salud pública estatal 
y local está trabajando con los centros de cuidado infantil para ayudarlos a abrir de la manera 
más rápida y segura posible. 

Los centros de cuidado infantil trabajan junto con la División de Desarrollo Infantil y Educación Temprana 
(DCDEE, por sus siglas en inglés) del Departamento de Salud y Servicios Humanos de Carolina del 
Norte, para asegurarse de que cumplan con todos los requisitos de licencia para operar. Dependiendo 
de los impactos individuales de la tormenta en la instalación, es posible que el centro de cuidado infantil 
deba comunicarse con su consultor de licencias de cuidado infantil y trabajar junto con la DCDEE y el 
departamento de salud local para garantizar la seguridad durante las operaciones de emergencia.

La siguiente guía fue desarrollada por la DCDEE en conjunto con la División de Salud Pública del 
Departamento de Salud y Servicios Humanos de Carolina del Norte (NCDHHS, por sus siglas en inglés) 
para abordar los procedimientos de operación de emergencia relacionados con el agua, la pérdida de 
energía y los problemas de aguas residuales:

• Un c entro de cuidado infantil que no tenga daños y no haya perdido energía puede operar bajo un aviso
para hervir el agua. La DCDEE y el departamento de salud local pueden proporcionar orientación sobre
las mejores prácticas para el uso del agua bajo un aviso de hervirla. Si el centro de cuidado infantil está
operando bajo un aviso de hervir el agua, debe existir un plan de operaciones de emergencia aprobado.
Los centros de cuidado infantil a los que no se les haya restaurado el agua o que tengan vigente un
aviso de hervirla pueden presentar un plan de operaciones de emergencia a su consultor de licencias de
cuidado infantil. Para operar de manera segura, los centros de cuidado infantil deben proporcionar agua
que fluya por gravedad para el lavado de manos y deben poder preparar soluciones desinfectantes.

• Si un c entro de cuidado infantil fue dañado por la tormenta, el departamento de salud local hará una
visita para evaluar los daños y consultar con la DCDEE para alinearse en un plan para reabrir de manera
segura. Se necesita una inspección del edificio por parte de la autoridad correspondiente de la ciudad
o del condado si el edificio fue dañado antes de poder volver a entrar a el de manera segura.

• Después de una inundación, los po zos privados deben ser evaluados para detectar daños; reparados,
desinfectados y analizados antes de su uso para garantizar que el agua sea segura. Si el centro de
cuidado infantil tiene un pozo, deberá desinfectarse y analizarse antes de poder volver a ser usado.

• Si el sis tema de aguas residuales se dañó, se necesita una evaluación del departamento de salud
local, aunque el centro puede abrirse bajo un plan de operaciones de emergencia.

• Si un c entro de cuidado infantil se quedó sin electricidad durante la tormenta, los alimentos
refrigerados deben desecharse si no permanecieron fríos durante el corte de energía. Si un centro
de cuidado infantil permanece sin una fuente regular de energía, se necesitaría una fuente alternativa
antes de volver a abrir.  Un inspector de edificios o un profesional autorizado deberá instalar una
fuente de energía alternativa.

La DCDEE, los especialistas en salud ambiental estatales y locales están trabajando para asegurarse 
de que los centros de cuidado infantil puedan obtener y revisar rápidamente los planes de operaciones 
de emergencia para reabrir y servir a sus comunidades. Si tienes alguna pregunta, comunícate con 
tu consultor de licencias de cuidado infantil o con el departamento de salud local.
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