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الشمالیة للأطفال برنامج ولایة كارولینا 

 الرضع والأطفال الصغار
 

 إشعار بحقوق الطفل والأسرة
 

یصف إشعار حقوق الطفل والأسرة الخاص ببرنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع 
والأطفال الصغار حقوق أسرتك، كما ھو محدد في القانون الفیدرالي المعروف باسم قانون تعلیم 

). یوفر الجزء "ج" من قانون تعلیم الأفراد ذوي الإعاقة خدمات التدخل IDEAالإعاقة (الأفراد ذوي 
المبكر للأطفال الرضع والأطفال الصغار المؤھلین (من سن الولادة حتى عید میلادھم الثالث). في 
ولایة كارولینا الشمالیة، یعُرف نظام الجزء "ج" من قانون تعلیم الأفراد ذوي الإعاقة باسم برنامج 

 ).ITPلمبكر، أو برنامج الأطفال الرضع والأطفال الصغار (التدخل ا

) ITPتمثل الوكالة الرائدة لبرنامج الأطفال الرضع والأطفال الصغار في ولایة كارولینا الشمالیة (
قسم التدخل المبكر في وزارة الصحة والخدمات الإنسانیة في ولایة كارولینا الشمالیة، قسم رفاھیة 

) التابعة CDSAsالطفل والأسرة. على المستوى المحلي، تقوم وكالات خدمات تنمیة الأطفال (
لقسم التدخل المبكر بإدارة البرامج والأنشطة لبرنامج الأطفال الرضع والأطفال الصغار ومراقبتھا. 

وكالة خدمات تنمیة الأطفال في جمیع أنحاء الولایة توفر الوصول إلى خدمات برنامج  16ھناك 
ال جمیع مقاطعات الأطفال الرضع والأطفال الصغار وتراقبھا. تخدم وكالات خدمات تنمیة الأطف

 مقاطعة في مناطق تغطیة مقاطعة واحدة أو أكثر. 100ولایة كارولینا الشمالیة البالغ عددھا 
بعض تعتبر ھذه الوثیقة إشعارًا رسمیاً بحقوقك بموجب القانون واللوائح الفیدرالیة. قد تكون 

المصطلحات غیر مألوفة بالنسبة إلیك. ولذلك، فإننا نقوم بتعریف بعض الكلمات عندما تظھر لأول 
مرة في المستند وبعضھا الآخر في القاموس الموجود في نھایة ھذا المستند. وتتم الإشارة إلى الكلمات 

 ص.المحددة في القاموس أو كما تظھر في المستند بالخط العریض كما تظھر في الن
) الذي یعمل مع أسرتك أن یقترح موارد ومواد إضافیة EISCیمكن لمنسق خدمة التدخل المبكر (

 لمساعدتك على فھم حقوقك. 
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 برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار 

 1صفحة 

 المقدمة 

لزیادة مشاركة الأسرة وضمان موافقة الوالدین ) NC ITPتم تصمیم برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار (
(الإذن) في كل خطوة من خطوات عملیة التدخل المبكر، بدءًا من الإحالة واستمرارًا عند تحدید أھلیة الطفل وتخطیط وتقدیم الخدمات  

 التي یحتاج إلیھا طفلك وأسرتك.
) جزءًا من نظام التدخل المبكر الوطني الموصوف في الجزء "ج"  NC ITPیعد برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار (

من  34). إن اللوائح الفیدرالیة لبرنامج التدخل المبكر (الموضحة في المادة IDEAمن القانون الفیدرالي المسمى قانون تعلیم الأفراد ذوي الإعاقة (
 ) تنطبق على برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار. 303) الجزء CFRقانون اللوائح الفیدرالیة (

یتضمن برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار ضمانات إجرائیة لحمایة حقوق الأطفال المشاركین في  
البرنامج، والذین تمت إحالتھم ھم وأولیاء أمورھم إلى برنامج الأطفال الرضع والأطفال الصغار و/أو تسجیلھم فیھ. یجب إبلاغ الوالدین 

، بما  438-303.400الجزء من قانون اللوائح الفیدرالیة  34جرائیة كما ھو محدد بموجب اللوائح الفیدرالیة في المادة بھذه الضمانات الإ
، حتى یتمكنوا من المشاركة بنشاط 438-303.400  من قانون اللوائح الفیدرالیة الجزء 34في ذلك خیارات حل النزاعات في المادة 

 والقیام بدور قیادي في الخدمات المقدمة لأطفالھم وأسرھم. یعد مستند حقوق الوالدین ھذا إشعارًا رسمیاً بالضمانات الإجرائیة للأطفال
 والأسر كما ھو محدد بموجب اللوائح الفیدرالیة للجزء "ج". 

المشاركة في برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار ھي أمر طوعي من جانبك ومن جانب أسرتك. في  
 برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار، لدیك الحقوق التالیة:

متعدد التخصصات لمعرفة ما إذا كان طفلك مؤھلاً إذا لم تكن لدیھ حالة مرضیة ثابتة أو كان یعاني من تأخیر   تقییمفرصة إجراء  •
 ةطخووضع  التقییمات یتم إجراءفي النمو بناءً على السجلات الطبیة أو غیرھا من السجلات الخاصة بطفلك، وإذا كان مؤھلاً، 

 ) یومًا تقویمیاً من الإحالة.  45غضون خمسة وأربعین ( ) في IFSPالأسریة الفردیة (ات مد خلا
خدمات التدخل إذا كنت مؤھلاً بموجب برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار، فلدیك الحق في تلقي  •

یومًا من   30في غضون  یةرد لفا یةرلأسا اتمد لخا ةطخكما ھو محدد في المناسبة وفي الوقت المناسب لطفلك وأسرتك  المبكر
 یةرد لفا یةرلأسا اتمد لخا ةطخإضافة الخدمة إلى 

 وتنسیق الخدمات والضمانات الإجرائیة دون أي تكلفة على الأسر.   الخدمات الأسریة الفردیةالحق في تلقي التقییمات ووضع خطة  •
 الخدمات.الحق في قبول التقییمات أو رفضھا لتحدید الأھلیة والتقییمات و/أو  •
 .الخدمات الأسریة الفردیة ةطخالحق في الحصول على دعوة مكتوبة والمشاركة في جمیع اجتماعات  •
) أیام تقویمیة من اقتراح أو رفض أي تغییر في تحدید ھویة طفلك أو تقییمھ أو 10الحق في تلقي إشعار كتابي مسبق قبل عشرة (  •

 وضعھ (حیث یتلقى طفلك الخدمات)، أو في تقدیم الخدمات لطفلك أو لأسرتك. 
 لطفلك إلى أقصى حد مناسب لتلبیة الاحتیاجات التنمویة لطفلك. البیئة الطبیعیةالحق في تلقي الخدمات في  •
 المعلومات الشخصیة.الحق في الحفاظ على سریة  •
 الحق في الحصول على نسخة أولیة من سجل التدخل المبكر لطفلك دون أي تكلفة.  •
 سجلات التدخل المبكر وتصحیحھا إذا لزم الأمر. الحق في مراجعة  •
الحق في تلقي نسخة، دون أي تكلفة، من كل تقییم لتحدید الأھلیة وتقییم الطفل وتقییم الأسرة وخطة الخدمات الأسریة الفردیة في   •

 أقرب وقت ممكن بعد كل اجتماع لخطة الخدمات الأسریة الفردیة.
لحل الشكاوى المتعلقة بأي مسألة تتعلق بالتحدید أو التقییم أو الأھلیة أو التعیین (حیث یتلقى   الإجراءات القانونیة الواجبةالحق في  •

 طفلك الخدمات) أو تقدیم خدمات التدخل المبكر لطفلك.
 الطوعیة لحل أي نزاعات تتعلق بأي مسألة بموجب سیاسات برنامج الأطفال الرضع والأطفال الصغار. الوساطة فرصة  •
إذا انتھكت وكالة تابعة للولایة أو وكالة محلیة أو مقدم خدمة فردي أحد متطلبات الجزء "ج"   شكوى إلى الولایةالحق في تقدیم   •

 الفیدرالیة أو الحكومیة. 
 الحق في حل الشكاوى في الوقت المناسب.  •



 الصغار  والأطفال الرضع للأطفال الشمالیة كارولینا ولایة برنامج

 2صفحة 

إضافة إلى ھذه الحقوق العامة، یحق لك أن یتم إخطارك بالضمانات الإجرائیة المحددة بموجب خطة برنامج ولایة كارولینا الشمالیة 
 للأطفال الرضع والأطفال الصغار (الجزء "ج"، الجزء الفرعي "ھـ")، والتي یتم وصفھا في الصفحات التالیة.  

 إشعار مسبق 

) أیام تقویمیة من قیام برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال 10یجب إرسال إشعار كتابي مسبق إلیك قبل عشرة (
معینة. یمكنك المضي قدمًا بسرعة أكبر   بإجراءات) لقسم التدخل المبكر، CDSAالصغار، من خلال وكالة خدمات تنمیة الأطفال التابعة (

أیام تقویمیة إذا كنت ترغب في ذلك. تتمثل ھذه الإجراءات في اقتراح أو رفض بدء أو تغییر التعریف أو التقییم أو التعیین (حیث   10من 
 یتلقى طفلك الخدمات) لطفلك، أو تقدیم خدمات التدخل المبكر لطفلك وأسرتك. 

 یجب أن یخبرك الإشعار المكتوب بما یلي: 
 الإجراء الذي یتم اقتراحھ أو رفضھ. •
 أسباب اقتراح الإجراء أو رفضھ. •
والأطفال الصغار الخاص بھذا  جمیع الضمانات الإجرائیة المتاحة بموجب برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع  •

 الإجراء. 
إجراءات تقدیم الشكوى الخاصة ببرنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار، بما في ذلك وصف لكیفیة  •

 في ھذا المستند.)  حل النزاعاتتقدیم الشكوى والجداول الزمنیة لھذه الإجراءات. (انظر قسم 

 . یجب كتابة الإشعار بلغة مفھومة للجمھور العام وتوفیره بلغتك الأم أو اللغة التي تستخدمھا عادةً، ما لم یكن ذلك غیر ممكن بشكل واضح

إذا لم تكن لغتك الأم أو أي وسیلة اتصال أخرى ھي لغة مكتوبة، یجب على وكالة خدمات تنمیة الأطفال اتخاذ الخطوات اللازمة لضمان 
 ما یلي: 

 تتم ترجمة الإشعار شفویاً أو بوسائل أخرى إلیك بلغتك الأم أو أي وسیلة اتصال أخرى.  •
 لقد فھمت الإشعار.  •
 یوجد دلیل مكتوب على استیفاء متطلبات ھذا القسم.  •

إذا كنت أصمّ أو ضعیف السمع أو كفیفاً أو لیست لدیك لغة مكتوبة، یجب أن تكون وسیلة التواصل ھي تلك التي تستخدمھا عادةً (مثل لغة  
 الإشارة أو طریقة برایل أو التواصل الشفھي). 

 موافقة الوالدین

 الموافقة تعني ما یلي: 
تم إعلامك بشكل كامل بالمعلومات المتعلقة بالنشاط الذي یتم طلب الموافقة علیھ. تم توفیر المعلومات بلغتك الأم، أو وسیلة  •

 التواصل الخاصة بك، ما لم یكن ذلك غیر ممكن بشكل واضح.
أنت تفھم وتوافق كتابیاً على توفیر النشاط الذي تطُلب موافقتك علیھ، وتصف الموافقة النشاط وتسرد السجلات (إن وجدت) التي   •

 سیتم إصدارھا ولمن سیتم منح السجلات. 
 أنت تفھم أن منح الموافقة ھو أمر طوعي من جانبك وأنك یجوز لك إلغاء الموافقة كتابیاً في أي وقت.   •

 إذا قمت بإلغاء الموافقة، فإن ھذا الإلغاء لا ینطبق على الإجراء الذي حدث قبل إلغاء الموافقة.  
 یجب أن یتم طلب موافقتك الكتابیة: 

 قبل إجراء التقییمات لطفلك.  •
 قبل أن تبدأ خدمات التدخل المبكر.  •
 قبل استخدام الإعانات العامة أو التأمین، أو التأمین الخاص لدفع ثمن الخدمات.  •
 ، باستثناء ما یقتضیھ القانون.معلومات شخصیةقبل الكشف عن أي  •

 إذا لم تقدم موافقتك، فلا یمكن اتخاذ الإجراء. 



 برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار 

 3صفحة 

) وقانون حقوق خصوصیة 303.414) الجزء CFRقانون اللوائح الفیدرالیة (من  34تتطلب اللوائح الفیدرالیة للجزء "ج" (المادة 
) الحصول على موافقة الوالدین 99.31) الجزء  CFRمن قانون اللوائح الفیدرالیة ( 34(المادة  FERPAالأسرة والحقوق التعلیمیة أو 

 قبل أن: 
یتم الإفصاح عنھا لأي شخص آخر غیر المسؤولین التابعین للمقاول أو مقدم الخدمة عند جمع المعلومات أو استخدامھا بموجب الجزء "ج"،   •

) الجزء  CFRمن قانون اللوائح الفیدرالیة ( 34إلا إذا تم السماح بذلك بموجب قانون حقوق خصوصیة الأسرة والحقوق التعلیمیة (المادة 
99.31 .( 

 یتم استخدامھا لأي غرض آخر غیر تلبیة أحد المتطلبات بموجب الجزء "ج". •
 تتضمن المعلومات الشخصیة القابلة للتعریف ما یلي:

 اسم طفلك أو أسماء أفراد الأسرة الآخرین.  •
 عنوان طفلك أو أسرة طفلك.  •
 المعرف الشخصي، مثل رقم الضمان الاجتماعي الخاص بطفلك أو الخاص بك. •
 طفلك قابلة للتتبع بسھولة.قائمة بالخصائص الشخصیة أو المعلومات الأخرى التي من شأنھا أن تجعل ھویة  •

أخرى  لا یجوز للمقاول الذي یقدم خدمات التدخل المبكر أو مقدم خدمات التدخل المبكر إصدار معلومات من سجل التدخل المبكر لطفلك إلى وكالات
 دون موافقتك ما لم یكن المقاول أو مقدم الخدمة مخولاً للقیام بذلك بموجب قانون حقوق خصوصیة الأسرة والحقوق التعلیمیة. 

یة للأطفال بموجب قانون حقوق خصوصیة الأسرة والحقوق التعلیمیة وقانون تعلیم الأفراد ذوي الإعاقة الجزء "ج"، فإن برنامج ولایة كارولینا الشمال
نك الرضع والأطفال الصغار مخول وملزم بالإفصاح عن اسم طفلك وتاریخ میلاده ومعلومات الاتصال الخاصة بك (بما في ذلك أسماؤك وعناوی

الأطفال المؤھلین  وأرقام ھواتفك) دون موافقتك إلى وكالة التعلیم بالولایة ووكالة التعلیم المحلیة حیث یقیم طفلك. ھذه المعلومات مطلوبة لتحدید جمیع 
 المحتملین للخدمات بموجب الجزء "ب" من قانون تعلیم الأفراد ذوي الإعاقة.

ھودًا توافق على خدمات التقییم أو التقدیر أو التدخل المبكر، فسوف یبذل برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار ج لمإذا 
 معقولة لضمان ما یلي: 

 أن تكون على درایة كاملة بطبیعة التقییمات أو الخدمات التي ستكون متاحة. •
 تفھم أن طفلك لن یكون قادرًا على تلقي التقییمات أو الخدمات إلا بعد الحصول على الموافقة. •

قبول أو  إضافة إلى ذلك، بصفتك والدًا لطفل مُحال إلى برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار أو مؤھلاً لھ، یجوز لك
رفض  رفض أي من خدمات تدخل مبكر تقُدم لطفلك أو لأفراد آخرین من الأسرة دون تعریض خدمات التدخل المبكر الأخرى للخطر. یجوز لك أیضًا 
التدخل   الخدمة بعد قبولھا أولاً، دون تعریض خدمات التدخل المبكر الأخرى للخطر. یمكنك أیضًا رفض الخدمة بعد قبولھا أولاً، دون تعریض خدمات

 المبكر الأخرى للخطر. 

 فحص السجلات 
المتعلقة بطفلك وأسرتك، والتي  جمیع سجلات التدخل المبكروفقاً لإجراءات سریة المعلومات الموضحة في القسم التالي، لدیك الفرصة لتفقد ومراجعة 

ووضع خطط   تم جمعھا أو الاحتفاظ بھا أو استخدامھا بواسطة البرنامج. قد تكون السجلات متعلقة بالفحص، والتقییمات، والتقدیرات، وتحدید الأھلیة،
ویتضمن ذلك أي جزء من سجلات التدخل   الخدمات الأسریة وتنفیذھا، وتوفیر خدمات التدخل المبكر والشكاوى الفردیة المتعلقة بخدمات طفلك.

 المبكر لطفلك. یتضمن ذلك أي جزء من سجلات التدخل المبكر لطفلك.

إذا تقدمت بطلب لفحص سجل طفلك، یجب على وكالة خدمات تنمیة الأطفال الامتثال لطلبك دون تأخیر ضروري، وبأي حال من   - حقوق الوصول
) أیام تقویمیة بعد تقدیم الطلب. وسوف تمتثل وكالة خدمات تنمیة الأطفال للطلب قبل أي اجتماع یتعلق بخطة 10الأحوال لا یزید على عشرة (

 ) أو أي جلسة استماع تتعلق بتحدید أو تقییم أو تعیین أو توفیر خدمات التدخل المبكر المناسبة.IFSPلفردیة (الخدمات الأسریة ا
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 ویشمل الحق في الاطلاع على سجلات التدخل المبكر ومراجعتھا ما یلي:

الحق في الحصول على رد من وكالة خدمات تنمیة الأطفال على الطلبات المعقولة للحصول على توضیحات وتفسیرات لسجلات التدخل  •
 المبكر. 

الحق في طلب أن تقدم وكالة خدمات تنمیة الأطفال نسخًا من سجلات التدخل المبكر التي تحتوي على ھذه المعلومات إذا كان عدم   •
 توفیر ھذه النسخ سیمنعك فعلیاً من ممارسة حقك في فحص سجلات التدخل المبكر ومراجعتھا. 

 الحق في أن یقوم شخص یمثلك بفحص سجلات التدخل المبكر ومراجعتھا.  •

إخطارھا كتابیاً بأنك لا تمتلك تفترض وكالة خدمات تنمیة الأطفال أن لدیك السلطة لتفقد ومراجعة سجلات التدخل المبكر المتعلقة بطفلك ما لم یتم 
 السلطة بموجب قانون الولایة المعمول بھ أو أمر المحكمة الذي یحكم مثل ھذه الأمور، مثل الوصایة والانفصال والطلاق. 

یجب على كل وكالة خدمات تنمیة الأطفال الاحتفاظ بسجل لأي فرد یحصل على حق الوصول إلى سجل التدخل المبكر (باستثناء   - سجل الوصول
رض الذي إمكانیة الوصول من قبل الوالدین والموظفین المعتمدین في وكالة خدمات تنمیة الأطفال)، بما في ذلك اسم الفرد وتاریخ منح الوصول والغ 

 تفویض الفرد لاستخدام سجل التدخل المبكر.  تم من أجلھ

إذا كان أي سجل للتدخل المبكر یتضمن معلومات عن أكثر من طفل، فلدیك الحق في فحص ومراجعة المعلومات المتعلقة بطفلك فقط، أو أن یتم 
 إعلامك بھذه المعلومات المحددة عن طفلك. 

تخدامھا من  یمكن أن تزودك وكالة خدمات تنمیة الأطفال بقائمة تحتوي على أنواع ومواقع سجلات التدخل المبكر التي تم جمعھا أو الاحتفاظ بھا أو اس 
 قبل الوكالة.

یجوز لوكالة خدمات تنمیة الأطفال فرض رسوم على نسخ سجلات التدخل المبكر إذا كانت الرسوم لا تمنعك بشكل فعال من   -  رسوم السجلات
، ممارسة حقك في فحص سجلات التدخل المبكر ومراجعتھا. یجب على وكالة خدمات تنمیة الأطفال أن تقدم لك، دون أي تكلفة، نسخة من كل تقییم

ر للأسرة، وخطة الخدمات الأسریة الفردیة في أقرب وقت ممكن بعد كل اجتماع خطة الخدمات الأسریة الفردیة. لا یجوز لوكالة  وتقدیر للطفل، وتقدی
 خدمات تنمیة الأطفال فرض رسوم مقابل البحث عن المعلومات أو استرجاعھا. 

إذا كنت تعتقد أن المعلومات الموجودة في سجلات التدخل المبكر التي تم جمعھا أو الاحتفاظ بھا أو التعامل معھا بطریقة أخرى   -تعدیل السجلات 
بواسطة برنامج الأطفال الرضع والأطفال الصغار غیر دقیقة أو مضللة أو تنتھك خصوصیتك أو حقوقك الأخرى أو حقوق طفلك، فیجوز لك طلب 

 من وكالة خدمات تنمیة الأطفال أو الوكالة المشاركة التي تحتفظ بالمعلومات.  تعدیل المعلومات

یجب على وكالة خدمات تنمیة الأطفال أن تقرر ما إذا كانت ستعدل المعلومات وفقاً لطلبك، خلال فترة زمنیة معقولة بعد تلقي 
 مثل ھذا الطلب.

إذا رفضت وكالة خدمات تنمیة الأطفال تعدیل المعلومات كما طلبت، یجب على وكالة خدمات تنمیة الأطفال إبلاغك بالرفض 
 وإبلاغك بحقك في الحصول على جلسة استماع.

سیقدم قسم التدخل المبكر فرصة لإجراء جلسة استماع للطعن في المعلومات الموجودة في سجلات التدخل المبكر، للتأكد من 
 أنھا لیست غیر دقیقة أو مضللة أو تنتھك الخصوصیة أو أي حقوق أخرى للطفل. 

یجب إجراء جلسة الاستماع التي تعقد بشأن ھذه المسائل وفقاً للإجراءات المنصوص علیھا في لوائح قانون حقوق خصوصیة الأسرة 
)، ویمكنك أیضًا العثور على 99.22) الجزء CFRمن قانون اللوائح الفیدرالیة ( 34) الموجودة في (المادة FERPAوالحقوق التعلیمیة (

نشرات سیاسة برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار للضمانات الإجرائیة وحل ھذه الإجراءات الموضحة في 
 النزاعات.

إذا أسفرت جلسة الاستماع عن قرار بأن المعلومات غیر دقیقة أو مضللة أو تنتھك الخصوصیة أو حقوق أخرى للطفل، ستقوم وكالة 
 خدمات تنمیة الأطفال بتعدیل المعلومات وفقاً لذلك وستقوم بإبلاغك كتابیاً.

إذا أسفرت جلسة الاستماع عن قرار بأن المعلومات لیست غیر دقیقة أو مضللة أو تنتھك الخصوصیة أو حقوق أخرى للطفل، فیحق لك  
 وضع بیان في سجلات التدخل المبكر لطفلك، تعلق فیھ على المعلومات وتوضح أسباب اعتراضك على الوكالة/مقدم الخدمة المشارك 

یجب أن تحتفظ وكالة خدمات تنمیة الأطفال بأي تفسیر یوضع في سجلات التدخل المبكر الخاصة بالطفل بموجب ھذا القسم كجزء من  
سجلات التدخل المبكر للطفل، طالما أن السجل أو الجزء المتنازع علیھ (الجزء الذي تعترض علیھ) محفوظ بواسطة وكالة خدمات تنمیة  

عن سجلات التدخل المبكر للطفل أو الجزء المتنازع علیھ بواسطة وكالة خدمات تنمیة الأطفال لأي طرف، یجب   الأطفال. إذا تم الكشف
 أیضًا الكشف عن التفسیر لھذا الطرف. 
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 سریة المعلومات
 الموضحة في ھذا القسم على المعلومات الشخصیة التي یمكن التعرف علیھا عن طفلك وعائلتك، والتي: تنطبق إجراءات السریة 

 ، و وكالة مشاركة توجد في سجلات التدخل المبكر التي تم جمعھا أو استخدامھا أو الاحتفاظ بھا بواسطة برنامج الأطفال الرضع أو أي  •
 وتنطبق من المرحلة الزمنیة التي تتم فیھا إحالة طفلك إلى خدمات التدخل المبكر حتى لم تعد المعلومات مطلوبة من قبل البرنامج.  •

 إشعار بشأن السریة 

یجب على برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار إخطارك عند إحالة طفلك إلى وكالة خدمات تنمیة الأطفال 
 بما یكفي لإعلامك بشكل كامل بالمتطلبات المتعلقة بالسریة، بما في ذلك:  

وصف للطفل أو الأطفال الذین یتم الاحتفاظ بمعلومات شخصیة عنھم، وأنواع المعلومات المطلوبة، والأسالیب التي ینوي البرنامج  •
 استخدامھا في جمع المعلومات (بما في ذلك المصادر التي یتم جمع المعلومات منھا)، والاستخدامات التي ستخُصص للمعلومات. 

ملخص للسیاسات والإجراءات التي یجب على الوكالات المشاركة اتباعھا فیما یتعلق بتخزین المعلومات الشخصیة القابلة للتعریف   •
 . وتدمیرھاوالإفصاح عنھا لأطراف ثالثة والاحتفاظ بھا 

الحقوق بموجب قانون خصوصیة الأسرة وصف لجمیع حقوق البرنامج للوالدین والأطفال فیما یتعلق بھذه المعلومات، بما في ذلك  •
أ، وصف لمدى   99) الجزء CFRمن قانون اللوائح الفیدرالیة ( 34) ولوائحھ التنفیذیة في المادة FERPAوالحقوق التعلیمیة (

 توفیر الإشعار باللغات الأم لمجموعات السكان المختلفة في الولایة.

 ضمانات السریة

 لضمان سریة السجلات: تم وضع الضمانات التالیة 

تحمي كل وكالة/مقدم خدمة مشارك سریة المعلومات الشخصیة القابلة للتحدید في مراحل التجمیع والصیانة والاستخدام والتخزین  •
 والتدمیر.  والإفصاح

 یقع على عاتق مسؤول واحد على الأقل في كل وكالة مسؤولیة ضمان سریة أي معلومات تعریف شخصیة.  •
یتلقى جمیع الأشخاص الذین یجمعون أو یستخدمون المعلومات الشخصیة القابلة للتحدید تدریباً أو تعلیمات بشأن سیاسات   •

وإجراءات وممارسات برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار كما تنطبق بموجب الجزء "ج" من  
 خصوصیة الأسرة والحقوق التعلیمیة.قانون تعلیم الأفراد ذوي الإعاقة وقانون 

تحتفظ كل وكالة مشاركة، لأغراض التفتیش العام، بقائمة محدثة بأسماء ومناصب الموظفین داخل الوكالة الذین لدیھم إمكانیة   •
 معلومات التعریف الشخصیة.  الوصول إلى

یجب على الوكالات/مقدمي الخدمة المشاركین إبلاغ الوالدین عندما لا تكون المعلومات الشخصیة التي تم جمعھا أو الاحتفاظ بھا أو 
استخدامھا بموجب برنامج الأطفال الرضع والأطفال الصغار ضروریة لتقدیم الخدمات للطفل. عندما یتم إبلاغ أحد الوالدین بأن ھذه 

ضروریة، یجب تدمیر ھذه المعلومات إذا قدم الوالد طلباً بذلك. ومع ذلك، یمكن الاحتفاظ بسجل دائم لاسم الطفل وتاریخ  المعلومات لم تعد 
  میلاده ومعلومات الاتصال بالوالد (بما في ذلك العنوان ورقم الھاتف) وأسماء منسقي الخدمة ومقدمي التدخل المبكر وبیانات الخروج (بما

 . وأي برامج تم الدخول فیھا عند الخروج) دون حد زمنيفي ذلك السنة والعمر 

 حل النزاعات

إذا كنت لا توافق على وكالة/مقدم خدمة مشارك بشأن تحدید ھویة طفلك أو تقییمھ أو وضعھ أو توفیر خدمات التدخل المبكر المناسبة  
 لطفلك أو عائلتك، یمكنك طلب حل لمخاوفك.

یضمن برنامج ولایة كارولینا الشمالیة لبرنامج الأطفال الرضع والأطفال الصغار الحل الإداري في الوقت المناسب للمخاوف من خلال 
طرق غیر رسمیة، مثل التحدث مباشرة مع منسق خدمة التدخل المبكر أو جھة اتصال أخرى في وكالة خدمات تنمیة الأطفال المحلیة.  

ة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار ثلاث عملیات رسمیة: الوساطة، وجلسة الاستماع للإجراءات  كما یقدم برنامج ولای
 القانونیة الواجبة، وإجراءات الشكوى على مستوى الولایة.  

 كل ھذه الإجراءات متاحة مجاناً للعائلات. 
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 الوساطة 

للأطفال الرضع والأطفال الصغار الوساطة لحل الخلافات. ویمكن أن تتم الوساطة قبل أو بعد تقدیم  یقدم برنامج ولایة كارولینا الشمالیة 
جلسة استماع للإجراءات القانونیة الواجبة أو شكوى الولایة. بصفتك أحد الوالدین، یمكنك طلب الوساطة عن طریق استكمال نموذج طلب  

 مالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار وإرسالھ بالبرید إلى: الوساطة للوالدین في برنامج ولایة كارولینا الش
 
 
 
 

 
 

 تضمن إجراءات الوساطة في برنامج الأطفال الرضع والأطفال الصغار أن تكون الوساطات: 
 طوعیة من جانب جمیع الأطراف.  •
لا تسُتخدم لرفض أو تأخیر حقك في جلسة استماع للإجراءات القانونیة الواجبة، أو لإنكار أي حقوق أخرى لدیك بموجب الجزء   •

 "ج" من قانون تعلیم الأفراد ذوي الإعاقة. 
 یجریھا وسیط مؤھل ومحاید ومدرب على تقنیات الوساطة الفعالة. •

یحتفظ برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار بقائمة من الأفراد المؤھلین كوسطاء، والذین لدیھم المعرفة  
 الوسطاء على أساس عشوائي أو دوري أو غیر متحیز.  بالقوانین واللوائح المتعلقة بتقدیم خدمات التدخل المبكر. یجب اختیار

لا یجوز لأي فرد یعمل كوسیط أن یكون موظفاً في قسم التدخل المبكر أو وكالة خدمات تنمیة الأطفال أو مقدم خدمة   - نزاھة الوسیط
التدخل المبكر المشارك في تقدیم خدمات التدخل المبكر أو الخدمات الأخرى للطفل؛ ویجب ألا تكون لدیھ مصلحة شخصیة أو مھنیة  

یتأھل بخلاف ذلك كوسیط لیس موظفاً أو مقدم خدمة تدخل مبكر فقط لأنھ یتقاضى أجرًا   تتعارض مع موضوعیة الشخص. الشخص الذي
 من الوكالة أو مقدم الخدمة للعمل كوسیط.

 ویتحمل برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار تكلفة عملیة الوساطة، بما في ذلك تكالیف الاجتماعات.  
 یجب تحدید موعد كل جلسة في عملیة الوساطة في الوقت المناسب ویجب أن تعُقد في مكان مناسب لأطراف النزاع.

 یلي:إذا تم حل النزاع من خلال عملیة الوساطة، یجب على الأطراف التوقیع على اتفاقیة ملزمة قانوناً تصف الحل وتنص على ما 

ستظل جمیع المناقشات التي جرت أثناء عملیة الوساطة سریة ولا یجوز استخدامھا كدلیل في أي جلسة استماع لاحقة للإجراءات   •
 القانونیة الواجبة أو الإجراءات المدنیة لأي محكمة فیدرالیة أو محكمة ولایة في الولایة التي تتلقى المساعدة بموجب الجزء "ج".

تكون اتفاقیة الوساطة المكتوبة والموقعّة بموجب ھذه الفقرة قابلة للتنفیذ في أي محكمة ولایة ذات سلطة قضائیة مختصة أو في  •
 محكمة مقاطعة بالولایات المتحدة.

ت ومكان  إذا اخترت عدم استخدام عملیة الوساطة، فسوف یقدم برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار فرصة للقاء، في وق
ات مناسبین لك، مع طرف لیست لدیھ مصالح، لشرح الفوائد وتشجیع استخدام الوساطة. لا تمنعك الوساطة من طلب جلسة استماع محایدة للإجراء

وى من  القانونیة الواجبة أو شكوى من الولایة في أي وقت. یمكنك تقدیم طلب للوساطة وجلسة استماع محایدة للإجراءات القانونیة الواجبة أو شك
 الولایة في نفس الوقت.

 الإجراءات القانونیة الواجبة 

یمكنك طلب جلسة استماع للإجراءات القانونیة الواجبة عن طریق استكمال نموذج طلب الوالدین للإجراءات القانونیة الواجبة في برنامج  
 ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار وإرسالھ بالبرید إلى: 
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الإجراءات القانونیة الواجبة لتنفیذ عملیة حل عند تلقي شكوى بشأن الإجراءات القانونیة الواجبة، یتم تعیین مسؤول جلسة استماع بشأن 
 الشكوى. یجب أن یكون مسؤول جلسة الاستماع وفقاً للإجراءات القانونیة الواجبة:

مطلعاً على أحكام الجزء "ج" واحتیاجات الأطفال الصغار ذوي الإعاقة وأسرھم وخدمات التدخل المبكر المتاحة لھم، وأن یقوم  •
 بالمھام التالیة: 

  الاستماع إلى عرض الآراء ذات الصلة بالشكوى، وفحص جمیع المعلومات ذات الصلة بالقضایا والسعي إلى التوصل إلى
 حل سریع للشكوى. 

  .توفیر سجل للإجراءات على نفقة الدولة، بما في ذلك القرار المكتوب 
یجب أن یكون مسؤولو جلسة الاستماع وفقاً للإجراءات القانونیة الواجبة "محایدین". ویعني "محاید" أن الشخص المعین للعمل  •

 كمسؤول جلسة استماع وفقاً للإجراءات القانونیة الواجبة:
   لیس موظفاً في قسم التدخل المبكر أو وكالة خدمات تنمیة الأطفال أو مقدم خدمة التدخل المبكر المشارك في تقدیم خدمات

 التدخل المبكر أو رعایة الطفل
  .ولیست لدیھ مصلحة شخصیة أو مھنیة تتعارض مع موضوعیتھ في تنفیذ جلسة الاستماع وفقاً للإجراءات القانونیة الواجبة 

الشخص الذي یتأھل بخلاف ذلك كمسؤول عن جلسة الإجراءات القانونیة الواجبة لیس موظفاً في الوكالة الرائدة على مستوى الولایة أو 
الوكالة الرئیسیة المحلیة (قسم التدخل المبكر أو وكالة خدمات تنمیة الأطفال)، أو مقاول خدمات التدخل المبكر أو مقدم خدمات التدخل 

 الوكالة أو البرنامج لتنفیذ أحكام جلسة الاستماع وفقاً للإجراءات القانونیة الواجبة.   لأنھ یتقاضى أجرًا من المبكر فقط 
 الواجبة ما یلي: یحق لأي والد مشارك في جلسة الاستماع للإجراءات القانونیة 

أن یرافقھ وینصحھ مستشار قانوني وأفراد لدیھم معرفة أو تدریب خاص فیما یتعلق بخدمات التدخل المبكر للأطفال الرضع  •
 والأطفال الصغار ذوي الإعاقة. 

 تقدیم الأدلة ومواجھة الشھود واستجوابھم وإجبارھم على الحضور. •
 یتم الكشف عنھ للوالد قبل خمسة أیام على الأقل من جلسة الاستماع. حظر تقدیم أي دلیل في جلسة الاستماع لم   •
 الحصول على نسخة مكتوبة أو إلكترونیة منقحة من جلسة الاستماع دون أي تكلفة على الوالد.  •
 الحصول على نسخة مكتوبة من نتائج الوقائع والقرارات دون أي تكلفة على الوالد. •

 یجب أن تتم أي جلسة استماع للإجراءات القانونیة الواجبة في الوقت والمكان المناسبین للوالدین.
) یومًا بعد  30یتعین على برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار التأكد من أنھ في موعد لا یتجاوز ثلاثین (

ر  استلام شكوى الإجراءات القانونیة الواجبة من أحد الوالدین، یتم الانتھاء من جلسة الاستماع للإجراءات القانونیة الواجبة وإرسال قرا
یومًا   30ب بالبرید إلى كل من الطرفین. یجوز لمسؤول جلسة الاستماع منح تمدیدات زمنیة محددة تتجاوز المھلة الزمنیة البالغة مكتو

 بناءً على طلب الوالد أو مقدم الخدمة

یحق لأي طرف متضرر من النتائج والقرار الصادر بموجب جلسة استماع للإجراءات القانونیة الواجبة أو شكوى  
 الولایة رفع دعوى مدنیة في محكمة الولایة أو المحكمة الفیدرالیة.  
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  خلال أي إجراءات تتعلق بشكوى تتعلق بالإجراءات القانونیة الواجبة، ما لم یتفق قسم التدخل المبكر ووالدا الرضیع أو الطفل الصغیر ذي
الإعاقة على خلاف ذلك، یجب أن یستمر الطفل في تلقي خدمات التدخل المبكر المناسبة في البیئة المحددة في خطة الخدمات الأسریة  

ي وافق علیھا الوالدان. إذا كانت شكوى الإجراءات القانونیة الواجبة تتضمن طلباً للحصول على خدمات أولیة بموجب الجزء  الفردیة الت
 "ج"، یجب أن یتلقى الطفل تلك الخدمات التي لا یوجد نزاع بشأنھا. 

 تقدیم شكوى إلى الولایة 

لدى برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار سیاسات وإجراءات لحل الشكاوى المقدمة من قبل فرد أو منظمة  
(بما في ذلك من ولایة أخرى)، والتي تزعم أن وكالة تابعة للولایة أو وكالة محلیة أو ممارسًا فردیاً قد انتھكت أحد متطلبات برنامج  

ضع والأطفال الصغار الفیدرالیة أو الحكومیة. یجب أن تكون الشكوى مكتوبة وموقعة وتتضمن بیاناً بالانتھاك المزعوم  الأطفال الر
 والحقائق التي تستند إلیھا الشكوى. 

 یجب إرسال الشكاوى إلي برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار على العنوان التالي:
 
 
 
 

یجب ألا یكون الانتھاك المزعوم قد حدث قبل أكثر من عام واحد من تاریخ استلام قسم التدخل المبكر التابع لقسم رفاھیة الطفل والأسرة 
للشكوى. یجب على الطرف الذي یقدم الشكوى إرسال نسخة من الشكوى إلى الوكالة العامة أو مزود خدمة التدخل المبكر الذي یخدم 

 وقت الذي یقدم فیھ الطرف الشكوى إلى قسم التدخل المبكر.  الطفل في نفس ال

) یومًا تقویمیاً من تاریخ استلام قسم التدخل المبكر التابع لقسم رفاھیة الطفل والأسرة لشكوى مكتوبة  60یجب حل الشكوى خلال ستین ( 
موقعة. یجب السماح بالتمدید إذا كانت ھناك ظروف استثنائیة من قبل مسؤول جلسة الاستماع. لا یجوز أن یكون التمدید لأغراض 

 ومًا من تاریخ استلام الشكوى، سیقوم قسم التدخل المبكر بما یلي: ی 60إداریة. خلال 

 إجراء تحقیق مستقل في الموقع، إذا قرر قسم التدخل المبكر أن التحقیق ضروري.  •
 إعطاء المشتكي الفرصة لتقدیم معلومات إضافیة، إما شفھیاً أو كتابیاً، حول الادعاءات الواردة في الشكوى. •
توفیر فرصة لوكالة خدمات تنمیة الأطفال أو وكالات/مقدمي التدخل المبكر الآخرین للرد على الشكوى، بما في ذلك وفقاً لتقدیر   •

 قسم التدخل المبكر، اقتراح لحل الشكوى وفرصة لجمیع الأطراف للمشاركة طواعیة في الوساطة.  
مراجعة جمیع المعلومات ذات الصلة واتخاذ قرار مستقل بشأن ما إذا كانت وكالة خدمات تنمیة الأطفال أو الوكالة العامة أو مقدم   •

 التدخل المبكر ینتھك أحد متطلبات الجزء "ج". 
الحقائق والاستنتاجات  إصدار قرار مكتوب إلى الشخص الذي یقدم الشكوى یتناول كل ادعاء في الشكوى ویحتوي على نتائج  •

 إضافة إلى أسباب القرار النھائي للوكالة الرئیسیة. 
تضمین إجراءات التنفیذ الفعال للقرار النھائي لقسم التدخل المبكر، بما في ذلك أنشطة المساعدة الفنیة، والمفاوضات، والإجراءات   •

 التصحیحیة لتحقیق الامتثال إذا لزم الأمر.  

 إذا أشار القرار النھائي إلى عدم تقدیم الخدمات المناسبة، یجب على قسم التدخل المبكر أن یعالج ما یلي: 

الفشل في تقدیم الخدمات المناسبة، بما في ذلك الإجراءات التصحیحیة المناسبة لمعالجة احتیاجات الطفل والأسرة الذین ھم  •
 موضوع الشكوى (مثل الخدمات التعویضیة أو التعویض النقدي) 

وتوفیر خدمات مستقبلیة مناسبة لجمیع الأطفال الرضع والأطفال الصغار ذوي الإعاقة المؤھلین لبرنامج الأطفال الرضع  •
 والأطفال الصغار وأسرھم. 
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 لا یجوز لقسم التدخل المبكر أن یسمح بتمدید المھلة الزمنیة إلا إذا:

 توجد ظروف استثنائیة فیما یتعلق بشكوى معینة. •
یوافق الوالد (أو الفرد أو المنظمة، إذا كانت الوساطة متاحة للفرد أو المنظمة بموجب إجراءات الدولة) وبرنامج الأطفال الرضع  •

 والأطفال الصغار أو الوكالة العامة أو مقدم التدخل المبكر المعني على المشاركة طواعیة في الوساطة.  
ر جزءًا  إذا تم تلقي شكوى مكتوبة تشكل أیضًا موضوع جلسة استماع للإجراءات القانونیة الواجبة، أو تحتوي على قضایا متعددة یكون أحدھا أو أكث

القانونیة  من تلك الجلسة، یجب على برنامج الأطفال الرضع والأطفال الصغار تنحیة أي جزء من الشكوى قید المعالجة في جلسة الاستماع للإجراءات 
باستخدام  الواجبة جانباً حتى انتھاء الجلسة. ومع ذلك، یجب حل أي مسألة في الشكوى لیست جزءًا من جلسة الاستماع للإجراءات القانونیة الواجبة 

 المھلة الزمنیة والإجراءات الموضحة في ھذا القسم.

 إذا تم الفصل في قضیة أثیرت في شكوى تم تقدیمھا سابقاً في جلسة استماع للإجراءات القانونیة الواجبة تتضمن نفس الأطراف:

 ویعتبر قرار جلسة الاستماع القانونیة ملزمًا بشأن ھذه المسألة.  •
 ویجب على برنامج رعایة الأطفال الرضع والأطفال الصغار إبلاغ المشتكي بھذا الأمر. •

الصغار أو مقدم خدمة التدخل المبكر في  یجب حل الشكوى التي تزعم فشل الوكالة العامة لبرنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال 
 تنفیذ قرار جلسة الاستماع للإجراءات القانونیة الواجبة من قبل قسم التدخل المبكر. 

 الوالد البدیل
 یقوم برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار بتعیین أحد الوالدین البدیلین إذا: 

 . والدلا یمكن تحدید ھویة أي  •
 لم تنجح الجھود المعقولة للعثور على أحد الوالدین. •
 كما ھو محدد في قوانین ولایة كارولینا الشمالیة.  تحت وصایة الولایةالطفل ھو  •

الوالد البدیل ھو الشخص الذي یتم تعیینھ لیقوم بدور الوالد وحمایة حقوق الطفل المشارك في برنامج الأطفال الرضع والأطفال الصغار.  
ویجب أن تتم عملیة تعیین مثل ھذا الشخص وفقاً لإجراءات محددة، تتضمن أسالیب لتحدید حاجة الطفل إلى أحد الوالدین البدیلین، فضلاً  

تعیین أحد الوالدین البدیلین للطفل. سیبذل برنامج رعایة الأطفال الرضع والأطفال الصغار جھودًا معقولة لضمان تعیین والد  عن خطوات
 ) یومًا من تحدید ھذه الحاجة. 30بدیل في غضون ثلاثین (

 الوالد البدیل: 
 لیست لدیھ مصلحة خاصة تتعارض مع مصلحة الطفل. •
 لدیھ المعرفة والمھارات التي تضمن التمثیل المناسب للطفل.  •
لیس موظفاً في أي من وكالات خدمات تنمیة الأطفال التابعة لبرنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار،  •

 أو أي وكالة حكومیة، أو شخصًا أو موظفاً لدى شخص یقدم خدمات التدخل المبكر للطفل أو لأي فرد آخر من أفراد أسرة الطفل.
 یجوز للوالد البدیل تمثیل الطفل في جمیع الأمور المتعلقة بما یلي: 

 تقدیر الطفل.  •
 للطفل، بما في ذلك التقییمات والمراجعات الدوریة.تطویر وتنفیذ خطط الخدمة الأسریة الفردیة  •
 الاستمرار في توفیر خدمات التدخل المبكر للطفل.  •
أي حقوق أخرى ینص علیھا القانون أو اللوائح الفیدرالیة أو سیاسة برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال  •

 الصغار.
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 المصطلحات 

 التقدیر
التقییم الإجراءات المستمرة التي یستخدمھا الموظفون المؤھلون لتحدید نقاط القوة والاحتیاجات الفریدة للطفل وخدمات التدخل المبكر  التقدیر یعني 

ر أسرة  ل وتقدیالمناسبة لتلبیة تلك الاحتیاجات طوال فترة أھلیة الطفل بموجب الجزء "ج" من قانون تعلیم الأفراد ذوي الإعاقة، ویشمل ذلك تقدیر الطف
 .الطفل. تشیر التقییمات الأولیة إلى تقییم الطفل وتقییم الأسرة الذي تم إجراؤه قبل اجتماع خطة الخدمات الأسریة الفردیة الأول للطفل

 خدمات التدخل المبكر المناسبة
تحتوي خطة الخدمات الأسریة الفردیة على بیان یتم تحدید خدمات التدخل المبكر المناسبة من خلال عملیة خطة الخدمات الأسریة الفردیة. یجب أن 

فردیة. تحدد  بخدمات التدخل المبكر المحددة اللازمة لتلبیة الاحتیاجات الفریدة للطفل والأسرة لتحقیق النتائج المحددة في خطة الخدمات الأسریة ال
ات التنمویة لكل طفل مؤھل بموجب ھذا الجزء [الجزء "ج" من  اللوائح الفیدرالیة خدمات التدخل المبكر على أنھا خدمات "مصممة لتلبیة الاحتیاج
 قانون تعلیم الأفراد ذوي الإعاقة] واحتیاجات الأسرة المتعلقة بتعزیز نمو الطفل". 

 تدمیر المعلومات الشخصیة القابلة للتعریف
 التدمیر المادي لسجل التدخل المبكر أو إزالة المعرفات الفردیة من المعلومات بحیث لم تعد قابلة للتعریف الشخصي 

 الإفصاح
شكل آخر،  للسماح بالوصول إلى سجلات برنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار أو إصدارھا أو نقلھا أو التواصل بھا بأي 
وسائل أو المعلومات الشخصیة القابلة للتحدید الموجودة في تلك السجلات، لأي طرف. قد یحدث الإفصاح من خلال وسائل متعددة، بما في ذلك ال

 الشفھیة أو المكتوبة أو الإلكترونیة. 

 سجلات التدخل المبكر
یم الأفراد تعني سجلات التدخل المبكر جمیع السجلات المتعلقة بالطفل المطلوب جمعھا أو الاحتفاظ بھا أو استخدامھا بموجب الجزء "ج" من قانون تعل

التي یغطیھا  ذوي الإعاقة واللوائح الواردة في الجزء "ج" من قانون تعلیم الأفراد ذوي الإعاقة. یشمل مصطلح سجلات التدخل المبكر نوع السجلات
(اللوائح التي تنفذ قانون حقوق الأسرة التعلیمیة والخصوصیة لعام  99من قانون اللوائح الفیدرالیة الجزء  34تعریف "السجلات التعلیمیة" في المادة 

 (قانون خصوصیة الأسرة والحقوق التعلیمیة). 1232gمن قانون الولایات المتحدة  20، المادة 1974

 مقدم خدمة التدخل المبكر 
 وكالة عامة أو خاصة أو متخصص یتلقى أموالاً عامة لتوفیر خدمات التدخل المبكر لطفل مؤھل وعائلتھ.

 التقییم  
لتقییم الأولي  الإجراءات التي یستخدمھا الموظفون المؤھلون لتحدید أھلیة الطفل الأولیة والمستمرة لبرنامج الأطفال الرضع والأطفال الصغار. ویشیر ا

 إلى تقییم الطفل لتحدید أھلیتھ الأولیة.

   التقییم الموجھ للأسرة
ات یجریھ موظفون مؤھلون بھدف تحدید موارد الأسرة وأولویاتھا ومخاوفھا والدعم والخدمات اللازمة لتعزیز قدرة الأسرة على تلبیة الاحتیاج تقییم

 التنمویة للطفل. 

 ) IFSPخطة الخدمات الأسریة الفردیة (
 المبكرة للأطفال المؤھلین وأسرھم والتي:  مكتوبة لتوفیر الدعم والخدمات التدخلیةخطة 

 یضعھا فریق خطة الخدمات الأسریة الفردیة، والتي یشمل الأسرة،  •
 تعتمد على التقییم المتعدد التخصصات وتقییم الطفل والتقییم الموجھ للأسرة،  •
 تتضمن النتائج الوظیفیة والاستراتیجیات والأنشطة •
 ویشمل الخدمات اللازمة لتعزیز نمو الطفل وقدرة الأسرة على تلبیة احتیاجات الطفل.  •
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 الوساطة
لمبكر على عملیة تساعد أولیاء أمور الأطفال المسجلین وبرنامج رعایة الأطفال حدیثي الولادة في ولایة كارولینا الشمالیة ومقدمي خدمات التدخل ا

عدائي. الوساطة طوعیة ویجب على الطرفین الموافقة بحریة على المشاركة فیھا. یشارك كلا الطرفین في حل الخلاف في جو غیر رسمي وغیر 
دة  صیاغة الاتفاقیة ویجب علیھما الموافقة على الاتفاقیة. لا یجوز استخدام الوساطة لرفض أو تأخیر حق أحد الوالدین في جلسة استماع محای

 الولایة.  للإجراءات القانونیة الواجبة أو شكوى

 متعدد التخصصات
 إشراك اثنین أو أكثر من التخصصات المھنیة المنفصلة فیما یتعلق بما یلي:  

 وفریق خطة الخدمات الأسریة الفردیة،  تقییم الطفل والأسرة
 والذي یجب أن یشمل مشاركة الوالد واثنین أو أكثر من الأفراد من تخصصات مھنیة منفصلة. یجب أن یكون أحد ھؤلاء الأفراد منسق الخدمة.

 اللغة الأم
یستخدمھا عادة  عندما تستخدم في الإشارة إلى الأشخاص ذوي الكفاءة المحدودة في اللغة الإنجلیزیة، فإن اللغة الأم تعني اللغة أو طریقة الاتصال التي

 والد الطفل. 

 ل.عند إجراء التقییمات، تعني اللغة الأم أیضًا اللغة التي یستخدمھا الطفل عادةً إذا كانت تلك اللغة مناسبة من الناحیة التنمویة للطف

 البیئات الطبیعیة 
 تمع. البیئات الطبیعیة أو النموذجیة لطفل رضیع أو طفل صغیر في نفس العمر دون إعاقة. قد تشمل البیئات الطبیعیة منزل الطفل أو بیئات المج

 الوالد 
 الوالد البیولوجي أو المتبني للطفل. 

الوالد الحاضن، ما لم یمنع قانون الولایة أو اللوائح أو الالتزامات التعاقدیة مع كیان حكومي أو 
 محلي الوالد الحاضن من التصرف كوالد.  

الوصي المصرح لھ بشكل عام بالعمل كوالد للطفل، أو المصرح لھ باتخاذ قرارات التدخل المبكر 
أو التعلیمیة أو الصحیة أو التنمویة للطفل (ولكن لیس الولایة إذا كان الطفل تحت وصایة 

 الولایة).  
فرد یتصرف بدلاً من الوالد البیولوجي أو المتبني (بما في ذلك الجد أو الأب أو الزوج أو أي 

 قریب آخر) الذي یعیش معھ الطفل. 
  الفرد المسؤول قانوناً عن رعایة الطفل.

 الوالد البدیل. 

 الوكالة المشاركة

أو وكالة أو كیان أو مؤسسة تجمع معلومات تعریف شخصیة أو تحتفظ بھا أو تستخدمھا لتنفیذ المتطلبات الواردة في  تعني الوكالة المشاركة أي فرد
ي الجزء "ج" الجزء "ج" من قانون تعلیم الأفراد ذوي الإعاقة لبرنامج ولایة كارولینا الشمالیة للأطفال الرضع والأطفال الصغار واللوائح الواردة ف

الأفراد ذوي الإعاقة فیما یتعلق بطفل معین. تشمل الوكالة المشاركة قسم التدخل المبكر، ووكالات خدمات تنمیة الأطفال، ومقدمي  من قانون تعلیم
خدمات التدخل المبكر، وأي فرد أو كیان یقدم أي خدمة من خدمات الجزء "ج" (بما في ذلك تنسیق الخدمات والتقییمات، وخدمات الجزء "ج" 

أو برنامج التأمین الصحي للأطفال  Medicaidتشمل الوكالة المشاركة مصادر الإحالة الأساسیة (الوكالات العامة مثل برنامج الأخرى). لا 
]CHIP."أو الكیانات الخاصة (مثل شركات التأمین الخاصة) التي تعمل فقط كمصدر تمویل لخدمات الجزء "ج ([ 

 ما یلي: المعلومات الشخصیة القابلة للتعریفتتضمن 

 اسم طفلك أو اسمك أو أسماء أفراد الأسرة الآخرین.  •
 عنوان طفلك أو أسرتك.   •
 المعرف الشخصي، مثل رقم الضمان الاجتماعي الخاص بطفلك أو الخاص بك.  •
 معرفات غیر مباشرة أخرى، مثل تاریخ میلاد طفلك، أو مكان المیلاد، أو اسم عائلة الأم قبل الزواج.  •
 قائمة بالخصائص الشخصیة أو المعلومات الأخرى التي من شأنھا أن تجعل من الممكن التعرف على طفلك بدرجة معقولة من الیقین.  •
 برنامج التدخل المبكر بشكل معقول أنھ یعرف ھویة طفلك.المعلومات المطلوبة من قبل الشخص الذي یعتقد  •
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 تابع للولایة  
ة والسلطة لاتخاذ  یكون الطفل تابعاً للولایة عندما تمُنح دائرة الخدمات الاجتماعیة في المقاطعة الحضانة القانونیة للطفل، وتتحمل المسؤولیة القانونی

 القرارات المتعلقة بالطفل، حتى وإن كان الوالد الطبیعي أو بالتبني معروفاً ومتواجدًا ولدیھ الرغبة في تمثیل الطفل.
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 وزارة الصحة والخدمات الإنسانیة في ولایة كارولینا الشمالیة 
 شعبة رفاھیة الطفل والأسرة 

 قسم التدخل المبكر
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أو اللون أو   لا تمارس وزارة الصحة والخدمات الإنسانیة التمییز على أساس العرق 

 الأصل القومي أو الجنس أو الدین أو العمر أو الإعاقة في التوظیف أو تقدیم الخدمات. 

http://www.ncdhhs.gov/
https://www.ncdhhs.gov/divisions/division-child-and-family-well-being
http://www.ncdhhs.gov/itp-beearly
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